
Tussentijdse update van 
de netwerkagenda

november



Boekenweek voor jongeren

 

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

De campagne Boekenweek van Jongeren vond plaats van 15 tot 

25 september. De vragenlijsten voor de effectmeting (een 

voor jongeren en een voor medewerkers) hebben we onder de 

aandacht gebracht bij alle bibliotheken (via VOB-mailing) en via 

biebtobieb. Helaas is er weinig respons waardoor het lastig zal 

worden om conclusies te trekken. Daarnaast werken we aan 

basisafspraken waarin we de landelijke samenwerking rondom 

deze focuscampagnes verder professionaliseren. 

  Wat staat er de komende maand op de planning?

Op basis van de ingevulde vragenlijsten en andere verzamelde 

data proberen we conclusies te trekken en adviezen te 

formuleren voor de campagne en toolkit voor 2024. De resultaten 

bespreken we in het landelijke kernteam en delen we met alle 

bibliotheken in het land. Ook evalueren we met de Noordelijke 

POI’s de samenwerking en kijken we vooruit naar volgend jaar.  

 Is het project op schema?   

Mosaic vervolg

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? De ontwikkeling van de factsheet voor gemeente Achtkarspelen (opdracht Bibliotheken Noord) heeft door ziekte grotendeels stilgelegen. Voor Bibliotheken Zuidoost brengen we voor de gemeente Opsterland en Ooststellingwerf het werkgebied in kaart en leggen we de focus op laaggeletterdheid. We hebben hiervoor een voorstel gemaakt en met de bibliotheek afgestemd.   
  Wat staat er de komende maand op de planning?We gaan de factsheet voor gemeente Achtkarspelen afronden en ter bespreking aanbieden in het regieteam van Bibliotheken Noord. Verder maken we de basisanalyses voor Bibliotheken Zuidoost en plannen we een eerste tussenoverleg.

 Is het project op schema?  

Kerndoel
Samen met Biblionet Groningen en 

Biblionet Drenthe ontwikkelen we een 

communicatietoolkit en coordineren we 

de effectmeting van de Boekenweek van 

Jongeren. Met als doel dat de strategie 

van de campagne en de bijbehorende 

communicatiemiddelen beter aansluiten 

bij wat de bibliotheken nodig hebben.

Kerndoel
We helpen de biblio theken met behulp van Mosaic-data met hun vraagstuk rondom doelgroepen. Daarnaast doen we als Fers ervaring op met het werken met deze data en delen we onze kennis met de rest van het netwerk. Aan het eind van het jaar geven we advies over voortzetten Mosaic.
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Van leden naar gebruikers

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

We zijn bezig met vervolgvragen naar aanleiding van de workshops 

rondom de merkwaarden. Zo gaan Bibliotheken Noord de 

merkwaarden binnen hun organisatie oppakken en wordt vanuit het 

projectteam daarin meegedacht. Verder willen Bibliotheken Zuidoost 

de merkpositionering/waarden bespreken in hun organisatie, te 

starten bij hun MT. Naast het oppakken van deze vragen zijn we bezig 

met het maken van plannen voor volgend jaar en kijken we naar het 

inspiratiedocument van de marketingcommissie van de VOB en hoe 

die houvast kan bieden.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?

Verder met de vervolgvragen uit het netwerk naar aanleiding van de 

merkwaardenworkshops en plannen maken voor 2024 om de slag te 

maken om van 4 miljoen leden naar 8 miljoen gebruikers te gaan.

 Wat valt er op?  
Het project wordt anders ingevuld dan in eerste instantie de 

bedoeling was. De workshops rondom de merkwaarden hebben 

namelijk in het netwerk iets in beweging gebracht en daar geven we 

nu ruimte aan. In 2024 leggen we de focus op de ambitie om van 

4 miljoen leden naar 8 miljoen gebruikers te gaan. 

 Is het project op schema?   

Campagne IDO

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? De campagne is live! In de afgelopen maand hebben we met de marketing- en basisvaardighedenmedewerkers de middelen afgestemd. De eerste ronde van de radiospot en de advertenties in de lokale huis-aan-huis bladen is net geweest (in week 42/43). De wachtkamerreclame (poster) blijft hangen tot en met januari.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?
In november sluiten we de campagne af met nog een ronde advertenties in de lokale huis-aan-huisbladen (week 46) en is de radiospot te beluisteren in week 46 en 47 op Omrop Fryslân.

 Is het project op schema?   

Kerndoel
Onderzoeken wat de Friese bibliotheken 

nodig hebben om bij te dragen aan de 

groei van 4 miljoen leden naar 8 miljoen 

bezoekers (uit landelijke merk strategie). 

Hoe krijgen we zicht op de bezoe kers 

(bijv oorbeeld met een CRM) en willen we 

hier als netwerk in samenwerken?

Kerndoel
Het zichtbaar maken van 
IDO’s met als resultaat dat meer mensen weten dat 
de bibliotheek een plek is 
waar je met dit soort vragen terecht kunt en dat het 
gebruik van deze dienst 
toeneemt.  
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TikTok Provinciaal

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

In het provinciaal marketingoverleg van 14 september is 

gesproken over samenwerking rondom TikTok. Voorkeur is 

om een iemand de opdracht te geven voor het ontwikkelen 

van content voor het TikTok-kanaal. Diegene krijgt input 

vanuit het hele netwerk en wordt gefinancierd door de 

bibliotheken die meedoen. Voorheen werd dit gefinancierd 

door vernieuwingsgeld.    

  Wat staat er de komende maand op de planning?

De bovenstaande mondelinge afspraak moeten we uitwerken 

in een voorstel en financieel akkoord krijgen + werving 

van een nieuwe medewerker die deze opdracht krijgt. De 

medewerker die afgelopen jaar de content heeft ontwikkeld 

is namelijk onlangs uit dienst gegaan. Marcom-team van 

Bibliotheken Noord is hierbij de trekker. 

 Is het project op schema?   

Kerndoel
Naar aanleiding van de succesvolle 

pilot van bibliotheken Noord werken 

we dit jaar een samenwerking 

rondom TikTok uit. Hoe kunnen 

we gezamenlijk het TikTok-kanaal 

voorzien van content en het beheer 

goed organiseren? 

marketing medewerkers 
en vrijwilligers

Vervolg  
kwartiermakersproject

Kerndoel
Komen tot een advies 
over hoe we concreet 
invulling kunnen geven 
aan binden en boeien 
van medewerkers. 

Contactpersoon
Elly Bouwma

Contactpersoon
Matty Kamminga
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Leesoffensief 
Leescoalitie en Raad van Inspiratie

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

De afgelopen maanden is er veel gebeurd. De Raad van Inspiratie 

is voor het eerst bij elkaar gekomen, en heeft met veel energie 

toegezegd zich in te willen zetten voor het Fries Leesoffensief. 

In de Leescoalitie werd ook hard gewerkt, we hebben een 

succesvolle bijeenkomst gehad met bijna alle markeeters van 

de organisaties in de Leescoalitie. Tijdens deze bijeenkomst zijn 

er al enkele concrete plannen gevormd om de zichtbaarheid 

van het Fries Leesoffensief te vergroten. Tot slot hebben we ook 

nog gesprekken gevoerd met een aantal VO-scholen die willen 

aansluiten bij het Fries Leesoffensief. Deze scholen willen de 

komende jaren meer aandacht besteden aan leesbevordering.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?

De komende tijd zullen we de ontwikkeling van de toolkit en 

de fysieke ‘badge’ voltooien en deze verspreiden onder alle 

organisaties die zich nu al hebben aangesloten bij het Fries 

Leesoffensief. Daarnaast komen we met een update van de 

Actieagenda en de planning voor de Raad van Inspiratie en de 

Leescoalitie voor 2024.

 Wat valt er op?  
Het enthousiasme van de VO-scholen wanneer zij voor het eerst 

horen over het Fries Leesoffensief, en de kansen die zij zijn om 

verdere samenwerking vorm te geven met het FBN.

 Is het project op schema?   

Kerndoel
We zetten een actieve Leescoalitie 

Fryslân op waarbij partners uit Fryslân 

samenwerken aan leesbevordering en 

laaggeletterdheid. Ook coördineren en 

ondersteunen we de realisatie van de FBN 

actieagenda binnen het leesoffensief.

taal

Contactpersoon
Julie Bruijnincx

Integrale aanpak laaggeletterdheid

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? We hebben het concept rapport van de KWINK groep ontvangen en bestudeerd. De eerste indruk is dat het rapport met bijbehorende aanbevelingen van grote waarde zal zijn bij het formuleren van een integrale aanpak.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?We organiseren een bijeenkomst om het rapport aan de provincie te overhandigen. Daarnaast zullen we komen met een plan waarin beschreven staat hoe we om zullen gaan met de aanbevelingen, zodat we de eerste stappen kunnen gaan zetten richting een provinciale integrale Aanpak Laaggeletterdheid.

 Wat valt er op?  
De kwaliteit en de volledigheid van het conceptrapport.

 Is het project op schema?   

Kerndoel
We bouwen samen met partners 
uit Fryslân die actief zijn in het 
bevorderen van geletterdheid 
aan een integrale aanpak (laag)
geletterdheid. Fers is initiatiefnemer 
vanuit een aanvullende opdracht 
van Provincie Fryslân. 

Contactpersoon
Julie Bruijnincx  
& Joppa Wuite

 



Mienskipsbibliotheek
 

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

Barbra en Rixt zijn aanwezig geweest bij een bijeenkomst 

georganiseerd door de arbeidsmarktregio die ging over de 

vertaling van het integraal zorg akkoord naar Friesland. 

Een vertegenwoordiging van maatschappelijke organisaties 

dacht mee over het plan dat drie dagen later moest worden 

ingeleverd. Het Fries Bibliotheken Netwerk wordt door 

het project Mienskipsbibliotheek en contacten rondom 

de Friese preventie Aanpak gezien als belangrijke partner 

bij de zorgtransitie en de versterking van de mienskip die 

daarvoor nodig is. 

  Wat staat er de komende maand op de planning?

Bepalen vervolg mienskipsbibliotheek in 2024.

 Wat valt er op? 
‘We worden gezien als belangrijke partner in de 

zorgtransitie. En mooi vacaturenieuws. We hebben een 

nieuwe projectleider: Bodil Stelwagen. Zij krijgt onder 

andere het project Mienskipsbibliotheek in haar portefeuille.  

Ze start op 1 februari 2024.

 Is het project op schema?   

Kerndoel
Het ontwikkelen van de mienskips-

bibliotheek: een bibliotheek die 

verweven is met haar lokale 

gemeenschap en deze versterkt. 

De bibliotheekfunctie staat hierbij 

centraal en is hybride, participatief 

en in structurele duurzame 

samenwerking met partners en in 

verbinding met inwoners.

Contactpersoon
Barbra Bloemink

versterken 
gemeenschappen vrije ruimte

Leen een Fries 

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? De collectie Leen een Fries 2023 is gelanceerd in dbieb Leeuwarden met een presentatie, opening foto-expositie, kennismaking van alle leen-Friezen met elkaar en verkenning van de thema’s.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?Uitwerking van programma, denk aan boekingen van leen-Friezen in bibliotheken, samenwerking met musea, maar vooral ook duurzame financiering vinden voor Leen een Fries 2024 en verder.  

 Wat valt er op?  
De foto-expositie wordt veel afgenomen! Hij is al geboekt in Leeuwarden, Gytsjerk, Grou, Stiens, Westereen, Kollum, Sneek, Bolsward en Franeker. 

 Is het project op schema?  

Kerndoel
Met Leen een Fries ontsluiten en delen we menselijke kennis en. kunde van (en voor) de inwoners van Fryslân. 

Contactpersoon
Thillie Bremer

K
ijk op de laatste pagina naar een 
overzicht van de bijeenkom

sten



Data team
 

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 
Er is een start gemaakt met de eerste bouwstenen vanuit Power BI: de uitlening transacties van BZOF. Vrijdag 13 oktober is een korte presentatie gegeven over de uitlening transactie BZOF. 

  Wat staat er de komende maand op de planning?Tweede stap: klanten inzichtelijk maken, ledenverloop koppelen met de data van Mosaic (segmenten).

 Is het project op schema?   

Kerndoel
We inventariseren welke data 
binnen Fers/FBN beschikbaar 
is, welke landelijke initiatieven 
(bv Fieldlab Zuid). We bekijken 
welke dienstverlening vanuit 
Fers mogelijk is en we leveren 
daar een advies over. Denk 
aan het duiden van data, 
meetbaar maken van (impact)
doelstellingen.

Contactpersoon
Neeltje de Boer
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ijk op de laatste pagina naar een 
overzicht van de bijeenkom
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overkoepelend

Impactmanagement
 

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 

Er komt een vervolg op de mini leerlang impactmanagement. 

Focus zal hierbij liggen op monitoring. Voor digitaal 

burgerschap hebben we nu een werkend TOC model en 

proces. In 2024 willen we kijken hoe we dat model ook 

kunnen vertalen naar de andere maatschappelijke opgaven, 

de kennis hiervan breed borgen bij onder andere het 

Kennis & Innovatiecentrum en vertalen we de TOC digitaal 

burgerschap door naar een impact monitoringsplan. Hierbij 

vragen we de ondersteuning van Sinzer.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?

Voorbereiden 2024 en organisatie vervolg mini leergang (zal 

plaatsvinden begin 2024).

 Is het project op schema?   

Kerndoel
Het duurzaam borgen van van 

impactmanagement binnen het 

FBN. Dit jaar ligt de focus op het 

borgen van de kennis binnen het 

FBN en het (opdoen van ervaring 

met) monitoren van impact.

Contactpersoon

Barbra Bloemink



meertaligheid

Bouwen aan een 
Meertalige bibliotheek

 Wat is er de afgelopen maand gebeurd? 
De taalkaarten 0-4 zijn in de afrondende fase. De verschillende 

partijen hebben ernaar gekeken en de feedback is doorgevoerd. 

Er worden nog een aantal tekstuele aanpassingen gedaan, 

waarna de illustraties en opmaak definitief kunnen worden 

gemaakt.  

  Wat staat er de komende maand op de planning?

We onderzoeken hoe we de QR-codes op de taalkaarten kunnen 

koppelen aan een online omgeving en zoeken contact met de 

GGD om ook de medewerkers van de Friese consultatiebureaus 

te informeren.
Er is op 16 november een werksessie ingepland met lees-

consulenten en NHL Stenden Hogeschool om de insteek te 

bepalen voor de taalkaarten van leeftijdsgroepen 4-8 en 8-12. 

 Wat valt er op?  
In verband met ziekte heeft Seline Schotanus dit project onder 

haar hoede genomen.

 Is het project op schema?   

Kerndoel
Het versterken van deskundigheid 
over meertaligheid en handvatten 
ontwikkelen waarmee meertalig heid en 
het Fries als positieve kracht ingezet 
kan worden ten behoeve van het welzijn 
én de taalontwikkeling. Je bent welkom 
ongeacht welke taal je spreekt.

Contactpersoon
Gertrud Palstra

Bijeenkomsten

overkoepelend

Datateam

>  21 november  
overleg datateam

Leen een Fries

>     Op dit moment 
foto-expositie in 
dbieb Gytsjerk

>  7 november  
Verhalenavond: in 
samenwerking met 
Pier21 op 5 plekken 
6 verhalen van  
leen-Friezen.

vrije ruimte



  Basisvaardigheden

  Collectie

 Digitaal Burgerschap

 Digitale Bibliotheek

  Leven Lang Ontwikkelen

Volgende maand in de  
spotlight


