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Kerndoel Contactpersoon

Het uitvoeren van de POI-ondersteuningstaak Joppa Wuite
aan de lokale bibliotheekorganisaties volgens de
subsidievoorwaarden voor de Informatiepunten
Digitale Overheid (IDO’s) en de Belastingdienst &
Dienst Toeslagen (BD&DT).

n van de FBN-directies over
het mogelijk onderbrengen
te partners bij de IDO’s.

Daarnaast het advisere
de ontwikkelingen van
van andere publieke en priva

v

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?

. Deelname online denksessie ministerie BZK: hoe kan de overheid in
2030 passende dienstverlening bieden, lokaal en in persoon vanuit
&én overheidsbeleving? vervolg in het najaar.

. Opdracht KWINK groep: doorontwikkeling handreiking ‘Lokale Regie
op IDO’s’ voor gemeenten. pOl-adviseurs deelden percepties,
ervaringen en tips over het bereiken van minder digitaalvaardigen,
de ontwikkeling van overheidsbrede loketten en de binding door
gemeenten van de bredere dienstverlening aan het IDO. Nieuwe

versie klaar in het najaar.

. Start schrijven borgingsdocument over inzet POl voor het IDO.

omende twee maanden gebeuren?
. Besluit Friese/noordelijke bijeenkomst gemeenten over

doorontwikkeling lokale aanpak digitale inclusie.
. Uitwerken van een plan voor vervolgstappen voor digitale inclusie

en basisvaardigheden in bibliotheken, mogelijk met inzet van

KWINK groep.

« Volgend overleg met d
« MEE-training aan BZOF: omgaan met

zichtbare beperking.

Wat gaat er de k

e kartrekkers van de IDO’s.
mensen met een niet-

Wat valt op?
Nog onvoldoende zicht op de behoefte van bibliotheken aan

deskundigheidsbevordering van (nieuwe) medewerkers over het

IDO. Dit kan betekenen dat er nog niet heel veel nieuwe frontoffice
medewerkers zijn bijgekomen dit jaar of dat de aanvragen van
bibliotheken pas later in het seizoen en veelal tegelijk binnenkomen.

Hopelijk kunnen die dan worden ingewilligd.

Y/

Kerndoel
gst \éaststellgn van een provinciale visie
gezondheidsvaardigheden door het

FBN voor het be
. al S
dit onderwerp. palen van rol en positie in

Contactpersoon
Joppa Wuite

gsz{naast het maken van een op de
goed%fro;ep aangepaste versie van het Voel je
dekkfnz (\Jlggarrgma e{\dhet vinden van financjiéle
( epaalde kosten ervan

Inzet van een diétist/leefstijlcoach. oals de

&

Wat i
.« Twee v\::ri';:;?:gelopen twee maanden gebeurd?
hoofdstukken zi's over het programma Voel je goed! D
werd Opgeschrejn gelezen en besproken. Per hoofdst i 20
mogeliike idectn on ahamocst Dlijven, weg mocht en
Uitgangspunten vaen sltematleven. Zo ontstonden de eerst
derde seesie. Wo Sn et programma. Dit vervolgden we i Sde
haalbaarheid' e ézl;)aken ook over de wens, noodzaak ;?1 e
het doel, de uitgangs programmea in Fryslan. Voorstel: We del
eXteme”/Specialistinp%neten’ hoofdingrediénten en gégevenz 5”
behoefte van de groeb_ precieze aanpak passen we aan op da:

. Ee - A
rste schrijfsessie visie gezondheidsvaardighed
en.

Wat
* Vervolg gﬁ:rtkireg;ekﬁg'eﬁ'!de twee maanden gebeuren?
. . N € go ' i ij i y
grec;\gncllale financiéle detkiigegocwge?su bepalen in hoeverre
. reken diverse initiati igi '
gezondheidsvaardighede;me\(;en (digitale)
vervolg te bepalen.

Y - ;
ervolg schrijfsessie visie gezondheidsvaardighed
en.

p provinciaal overleg om impact en

| Wat valt op?
nitiatieven van organisati
ties
(gezondheids)vaardi e -
ardigheden schi
Sozor ‘ _ ieten als i
grond. Zoals ‘Welkom online’ van het Ougsgei?‘z?desleen ul':t e
n het

REACT project va
% n HANNN di
lokale vrijwilligers. die aanspraak maken op de inzet van

het terrein van digitale
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Kerndoel
. Belangenbehartiging bij provincie en gemeenten voor

positie en rol van bibliotheken in integrale aanpak, via
provinciale opdracht en als partner binnen de Friese
Preventie Aanpak.
. Gewenste positie en rol Friese bibliotheken binnen
integrale aanpak is bepaald en bekend bij gemeenten.
. Versterken netwerk Digi-Taalhuizen (DTH’en) door
ketenpartneroverleggen en communicatie over DTH.

Joppa Wuite

Contactpersoon ’,/
/////4

Kerndoel

Verder we“rken aan onze vastgestelde ’(\:/IONtaCtPers?O“
gezamenlijke ambitie: binnen nu en 5 jaar 5
staat goed.werkgeverschap centraal binnen

het F.I.3N.. Plt met als resultaat dat medewerkers
en erWIl.llgers zich meer betrokken voelen bij

de organisatiedoelen en ze voor langere tijd : =4
een betekenisvolle bijdrage willen leverenJ
Daarr'w.aa_st herkennen potentiéle medewer.kers
en vrijwilligers de Friese bibliotheken als
goede werkgever.

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?

. Sessie met taalcodrdinatoren van Firda en de DTH-codrdinatoren van
de bibliotheken over de rol en invloed van het ketenpartneroverleg.
De presentatie over de integrale aanpak basisvaardigheden (zoals
bij directieoverleg in april) bleek hiervoor een goede basis. Verder is
vernomen dat in de training door Firda voor nieuwe vrijwilligers van

het DTH er weinig specifieke aandacht is voor gecijferdheid of digitale
vaardigheden. De nadruk ligt vooral op taal. Wat is er de afgel
o
. De contactpersoon van de centrumgemeente is niet langer werkzaam Drie sessies gehad iwet%eenl:ﬁ?: maanden gebeurd?
bij de gemeente Leeuwarden. Nog niets bekend over opvolging. bibliotheken. Kennis gedeeld ovegr,gfr\]/zpfe”/rzanagers van de
! : waarden i.c.m. go
werkgeverschap, twee sessies over inzet vrijwilligers wagari?j de

? H .
Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren? eerste informatief en de tweede een werksessie

« In gesprek met beleidsmedewerker DTH’en van Firda over de
Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?

deskundigheidsbevordering van vrijwilligers.
« Inspiratie opdoen bij Biblionet Groningen over de aanpak en werkwijze van In oktober vindt een vierde sessi

s essie pl ¢ .
dit is op verzoek van de bibliothekai,)na.lats met het thema ‘onboarding;

DTH’en en (laag)geletterdheid.
« Navraag doen naar vervolg regionaal pro
©D0-"24. Wat valt op?
Managers vinden veel
Wat valt op? o ) belangrijk maar zijn Oopk“\r/’;z[\br;);igor;ne?%id v[{fel(rkge\{erschap .
Het landelijke certificeringsorganisatie zet vraagtekens bij de gekozen focus op ontwikkeling richting goed K gelijkse d'ngen. Hoe hou je
tificering van de DTH’en in Friesland. met dagelijkse praktijk? Hoe borg je \éjviiringjeevzzg:afrg'n combinatie
anisatie?

aanpak van de volgende ronde van cer
Hierover is door de organisatie onder andere contact gezocht met de

contactpersoon van de centrumgemeente.

gramma volwasseneducatie



meertaligheid
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Bouwen aan de Meertalige bibliotheek

Kerndoel Contactpersoon
Het concretiseren en waar nodig Gertrud Palstra

actualiseren van de vier ambities rondom

meertaligheid. Voor 2024 staan een aantal
concrete doelen op het programma die in
de loop van dit kalenderjaar opgepakt en

uitgvoerd zullen worden.

Wat is de status? «

—> Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?

De provinciale werkgroep is compleet en inmiddels tweemaal bij

elkaar geweest. De leden vormen een korte lijn tussen de bibliotheek-
organisaties en Fers, zowel praktisch, informatief als inspirerend. Samen
met de werkgroep worden de tools voor de meertalige bibliotheek
besproken en voorstellen gedaan voor nieuwe tools.

De in 2019 vastgestelde ambities zijn opnieuw besproken met de
werkgroep. De ambities zijn nog steeds actueel; succesvol inhoud geven
aan de opdracht Fries en meertaligheid ligt met name in handen van
deskundige medewerkers, daar zijn deze ambities op gericht.

De scholing voor nieuwe bibliotheekmedewerkers wordt georganiseerd.

—> Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?

De werkgroep komt opnieuw bijeen. De eerdere tools rondom signing
worden besproken en zo nodig aangepast of aangevuld om in het
taallandschap van de bibliotheken de rijkdom van meertaligheid
beter naar voren te laten komen. We willen hierbij ook de
marketingmedewerkers uitnodigen om mee te denken.

—> Wat valt op?

De noodzaak om Fries en meertaligheid (nog) beter te integreren in de
bestaande bibliotheek activiteiten wordt breed gezien en gedragen.
Toch gaat het hier om processen die veel tijd vragen.

Taalkaarten

(onderdeel van Bouwen aan
de meertalige bibliotheek)

Contactpersoon
Gertrud Palstra

Wat waren we van plan?

Taalkaarten zijn bedoeld

om ouders te ondersteunen
bij het meertalig opvoeden

van hun kinderen. Een tool
die BoekstartCoaches en
leesconsulenten kunnen
gebruiken om met ouders

in gesprek te gaan over
meertalige opvoeding. Het
plan was om 3 verschillende
sets taalkaarten op te
leveren, een set voor de
leeftijd 0-5 jaar, een set voor
de leeftijd 5-9 jaar en een
set voor de leeftijd 9-12 jaar.

Waarom sture .
n we bij? Bij de

l(:ntwikkeling van de derde set
o\\;varlneq We erachter dat er vee|
° erlap is met de tweede set en
l_nrfte welimg relevante nieywe
n \c:(;;n;t‘ge I; Om een volledige set
N. Daarom is besg|
de tweede e oo
n derde set sam
en
\'f)(;/rozieln. %to ontstaat er een set
eeftijd 6-12 ja
Komon oceft Jaar. In totaal
: S twee sets; één
‘(().—6 en €€en voor 6-12 jaar. We oo
vlezen. hlgr ook voor een nieuwe
az;s?lgli:gb[pO%eeftijdscategorieén die
J de aandachtsgebi
ede
\\//andde leesc_onsulenten. Dit heef‘tn
erder geen invloed op de inhoud

Wat gaan we nu doen? pe eerste set taalkaarten,
bedoeld voor ouders met kinderen tussen de 0 en 6
jaar is klaar en in drie talen verschenen. De kaarten zijn
verspreid onder alle bibliotheekorganisaties. Aan diverse
groepen medewerkers is een toelichting gegeven. De
tweede set kaarten is inhoudelijk gereed en ligt nu bij
de illustrator. Als de illustraties gemaakt zijn, zal ook
deze set in drie talen verschijnen. Beide sets worden
geévalueerd en met de uitkomsten doorontwikkeld.
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Kerndoel Contactpersoon
Een ge'l'ntegreerd onderdeel Gertrud Palstra
Fries en meertaligheid

toevoegen aan het
bestaande concept van de
Bibliotheek op school (dBOS).

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?

e visiedocumenten m.bt de doorontwikkeling
Boekstart en dBos door het DB geaccordeerd. In dit
visiedocument staat beschreven dat het FBN niet streeft
naar een aparte bouwsteen Fries en meertaligheid, maar
dit integraal wil opnemen in de programma’s. 0ok wordt in

de visiedocumenten aangegeven dat dat integraal opnemen

van Fries en meertaligheid nog uitgewerkt moet worden.
ambities rondom Fries en

Inmiddels is bekeken hoe de vier
meertaligheid passen in deze documenten. Een voorstel

hiervoor is in concept peschreven.

In mei zijn d

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?
Het voorstel rondom de ambities in relatie tot

de visiedocumenten wordt met de KWINK groep

pbesproken en daarna met alle 5 directeuren van de
biontheekorganisaties. De afspraken hiervoor zijn gemaakt.

Binnen de provinciale werkgroep sal onderzocht worden

op welke manier de inbreng van BoekStartcoaches en
leesconsulenten bij de concretisering van de meertalige

pbouwsteen gereatiseerd kan worden.

Wat valt op?
De wens om dit onderwerp integraal op te nemen sluit
goed aan bij de vier ambities rondom dit thema.

72

Kerndoel
Het Fries Leesoffensief

INnwi .
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at gaat er de komende t aan Stichting Lezen
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FLO
team werkt hard om van

Graag k €e maanden gebeuren?

af sept
emb
er ambassadeurs te we
rven.

Wat valt op?
BU de rond op*
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sluiten voo ij de biblioth
ral leescon eken ove .
sulenten r het Fries lees
offensief

verschillende
ma - aan. FLO is jyi
atschappelijke Opgavgn’ls Juist ook kansrijk voor d
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Contactpersoon

Kerndoel
Julie Bruijnincx

We ontwikkelen een Integrale Aanpak
Geletterdheid in opdracht van de provincie Fryslan
naar aanleiding van het inititiefvoorstel van de
fracties van PvdA en D66. De aanbevelingen

uit het rapport van de KWINK groep vormen de
basis voor deze aanpak. Daarnaast zoeken we de
verbinding met bestaande initiatieven zoals de
Friese Preventie Aanpak en organiseren we een
congres op 21 november 2024.

v

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?
KWINK rapport: we hebben in het directieberaad gesproken over
het rapport en de vervolgstappen die in de 2e helft van 2024 zullen
plaatsvinden. Congres/symposium: er is hard gewerkt aan de
voorbereidingen voor het symposium. Er is een keuze gemaakt voor
de thema’s van de deelsessies en er is een aanvraag gedaan voor de
keynote sprekers. De ‘gave the Date’ is voor de zomer verzonden en

de eerste aanmeldingen zijn binnen.

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?
KWINK rapport: Begin november komen de leden van de Provinciale
Staten op werkbezoek bij Fers. Het doel van dat bezoek is tweeledig.
Enerzijds komen de Statenleden kennismaken en krijgen ze uitleg
over de (wettelijke) taken en werkzaamheden van Fers. Anderzijds
krijgen de statenleden een update over de voortgang van de
uitvoering van het oorspronkelijke initiatiefvoorstel. Congres/
Symposium: Begin september wordt het programma definitief
vastgesteld. Daarna zal de uitnodiging verstuurd worden.

Wat valt op?
Het enthousiasme en de bereidheid bij de collega’s binnen het
netwerk om mee te werken aan de voorbereidingen voor en

deelsessie’s tijdens het symposium.

Kerndoel
Contactpersoon

Het realis
eren van een gezamenlijke Fryslan- Roos Franke
n

td)gztil?s:i%rz)p;ak BoekStart. Het uiteindelijke
doe % BoekStart (in de Kinderopvan
nde bogkstartcoach) van hoog nive ¢
;Jr:;c)ré)alldenl.[ﬂ heel Fryslan. Opschaling ::
i udelijke doorontwikkeling BoekSt
;iscgnderdeel van het Fries Leesoffensiae:‘t—
ieagenda FBN - versterken wat werkt

v

Wat i
De Fri::elsa:; d:ka;gelopen t'wee maanden gebeurd?
ontzettend trc?ts OEkSta}rt.m de kinderopvang is af.en d ii
en zijn allemaal op. De bibliotheken hebben de aanpak aar zijn we
organisatie e%znain het kijken hoe zij deze aanpak bﬁin;:”;rmd
; unnen maken. De d . AK e
spelen h . n. De domeinspe .
wij de biI'oeL-r eﬁ” belar?gruke rol in. Fers is aan ﬁeflgllzten educatie
iotheken hierbij zouden kunnen Onderstgu erzoeken hoe
nen.

Wat
De komer?:: tme;a‘::j komende twee maanden gebeuren?
starten met eor lobsn gaa}t Fers in afstemming met de t;iblioth
We willen ketenpartn}é;;rfijeda rondom de Friese aanpak Boekstikfn
in de provinci re.

van h provincie benad

et programma BoekStart te benadrukken irEI;;drz Tst belang

elde

verantwoordelijkheid te
zoek
geletterd Friesiand. en. Alleen samen komen we tot een

Wat valt op?

Het positieve gev
oel overheerst dat
we deze Friese aan
pak samen

hebben neergez
et en dat we dit o
ok sam

brengen. Dat belooft veel goeds samen tot een succes willen
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Kerndoel Contactpersoon
Het realiseren van een Fryslan-brede Roos Franken
aanpak dBos PO. Door gezamenlijk op te
trekken werken we aan 100% kwalitatief
hoogstaande dekking van het programma
dBos PO in heel Fryslan. Het gaat hierbij
zowel om opschaling als kwalitatieve
ontwikkeling. Opschaling dBos PO is
onderdeel van het Fries Leesoffensief -
actieagenda FBN - opschalen wat werkt.

v

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?
Voor de zomer hebben we de Friese aanpak dBos PO afgerond. Hierin
hebben we visie, ambitie en doelen met elkaar geformuleerd. De kern
van het plan zit in de structurele samenwerking met scholen als
gelijkwaardig, professioneel partners. De geformuleerde doelen zijn
vervolgens in de bouwstenen van het programma de Bibliotheek op
school gegoten. Het was soms een hele uitdaging om tot deze concrete
invulling van de bouwstenen te komen, omdat iedere bibliotheek
al jaren haar eigen werkwijze heeft. Toch is het gelukt en staan de
domeinspecialisten achter het provinciale plan dat er ligt. Vlak voor de
zomervakantie is het plan ook geaccordeerd door de directeuren. Samen

gaan we hiervoor!

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?

De komende maanden gaan de bibliotheken kijken hoe ze de aanpak

in de eigen organisatie kunnen oppakken en bij Fers kijken we hoe we

de bibliotheken hierbij kunnen ondersteunen. Daarnaast onderzoeken

we samen met de advisieur digitaal burgerschap hoe dBos en digitale
geletterdheid zich tot elkaar verhouden en hoe we dat in dit plan kunnen
verwerken. Met de adviseur Fries en meertaligheid kijken we hoe we Fries
en meertaligheid beter in de Friese aanpak kunnen verankeren en hoe we

dit in de uitvoering kunnen borgen.

Wat valt op?
Stichting Lezen is geinteresseerd onze Friese aanpak BoekStart en dBos

waarin de Friese bibliotheken samen een kwalitatief hoogstaand programma
neerzetten. Ze hebben ons in augustus bezocht en ons gecomplimenteerd
met de Friese aanpak. Die kunnen we in onze zak steken!

.

Kerndoel
Het doel van het j Roos From
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- h;l}cla:]ta}: aerr\:::ra1 anOnglopen twee.maanden gebeurd?
lastegeonar van 20 3 heeﬁ de pllot van het project ‘Sloop dit boek’
Dagevone Wé heteen _mtgebrelde evaluatie zijn we tot de conclusi
ot bl grOJect moeten bijstellen. De weerstand en an Iet
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Hoal g bestoten ons a(tj een op dit doel te richten. Het vakoverstijsend
herni _ . het heeft geen zi i
i it e e te e oan 25 mogon i egge o
) : et project gaan i ici
\(NitﬁeegsdTeer) lfazen. Sloop dit boek kan de slgutetiirlrr:sll?et o

, durven én kunnen lezen van deze doelgroep n ot het

Do k‘g;teng::tne;adz korlnende twee maanden gebeuren?

nden laten we les i i
be ! sen ontwikkele
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ook plezier in. Leesplezier is de motor van de taaﬁlg;rrc?iggir;izr hopelijk

Wat valt op?

Het project wordt klei
J einer, maar daarmee

een pro o grootser. Sloop di

- enpr'J'i:t met veel gmbltle, maar krijgt nu meer kan P dit boek was
ijft een potentieel succesverhaal S Op succes. Het



versterken

gemeenschappen overkoepelend

.

Contactpersoon

Kerndoel
Joppa Wuite

Uitzoeken welke plek buurtgericht werken
inneemt binnen de mienskipsbibliotheek en

wat werkzame ingrediénten zijn.

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?

« Het eerste gesprek met werkers uit bibliotheken die buurtgericht
aan de slag zijn of (willen) gaan, ging over vragen als: Wat is
gemeenschapsgericht werken eigenlijk? Doen we het al? Hoe past het
in onze opdracht? En hoe kunnen we elkaar aanvullen en versterken?
Over tafel vlogen praktijkvoorbeelden, begripsuitleg, stukjes
geschiedenis en vooral nog meer vragen, zoals over commitment,
positionering, keuzes, samenwerken en hoe je het eigenlijk doet?
Genoeg stof voor een volgende bijeenkomst.

« Het gesprek met Jannie van Vugt (VOB) leverde onder meer een

connectie naar het HvA-project op.

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?

« De voorbereiding en uitvoering van de tweede Blikverruimer over
gemeenschapsgericht werken. Hierin vertelt projectleider en lector
Tamara Witschge van de HVA over de start en verloop van het project,
reflecteert Daniél Pit op hetgeen hij de afgelopen periode in de sector
heeft gezien en vertelt Fers over de ontwikkelingen in Fryslan op

dit thema.
. De tweede (intervisie)sessie vindt plaats.

Wat valt op?
Hoe open mensen vertellen over hun perceptie en ervaringen en hoe

betrokken ze zijn bij dit onderwerp. Birgit Oelkers, die op de landelijke
innovatiedag een workshop over ABCD gaf, had graag willen meewerken
aan de Blikverruimer maar is tot halverwege volgend jaar volgeboekt. Ze
wil echter graag op de hoogte blijven van wat we in en vanuit Fryslan

doen en contact houden.
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Kerndoel

Het iti

snelpglltlekg landschap verandert momenteel Coptactpersoon
- Gevestigde partijen zien hun leden- Julie Bruijnincx

gfgtteat}:pk;jeal'en. Lokale en nieuwe partijen halen

Zingszeges en de zittj

volksvertegenwoordi ot o
Igers neemt af. Dit terwijj

gs opldracht van bibliotheken steeds groterueln

aar:ngee:targwordt. In dit project gaan we als FBN

> slag met een duurzame tacti ichti
het Friese politieke landschap. riek rienting

vOorMéZt le ::; :IIeS aefrgelopen twee maanden gebeurd?
€en concept normenkad reid |

ralooe Zomer is : ader verspreid in h i

. p e implementatie van de zorgplicht. Dit concepitvzsct\c/)\/rerk :«n

' zaa

tuk niet helder was. Er heeft e
gemgente Leeuwarden, dbieb en
ens dit overleg aangegeven graag
teerll‘gen, het FBN en de provincie, op dit
y is voorgelegd aan het directieberaad

e zorgplicht’ toegevoegd wordt aan

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?

We gaan aan de sla i
X met :
directieberaad: g de uitwerking van de opdracht van het

1) Maak een analyse van de huidi
normenkader
2) O‘rganiseer een

ge situatie in Fryslan versus het
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Kerndoel Contactpersoon
Impact gaat over verandering, zonder Elly Bouwma &
verandering geen impact. Daarom is het Jennifer Veldman
belangrijk om te zien of de verwachte
verandering daadwerkelijk plaatsvindt.
Na eerste kennismakingen met het
maken van theories of changes gaan
we ons dit jaar richten op monitoren/
meten. Met deze informatie kunnen we
onze activiteiten bijsturen, maar ook
onze impact en toegevoegde waarde
communiceren naar stakeholders.

v

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd?
We zijn bezig met de gesprekken in het netwerk over hoe zij impact meten
binnen hun organisatie, over wat goed gaat en waar uitdaging zit. In juni
hebben we gesproken met Bibliotheken Mar en Fean. Uit dat gesprek halen
we al waardevolle inzichten op.
verder starten we met het meten van impact voor twee projecten
1) Fries Leesoffensief en 2) het project Kunstzinnig Kletsen van Mar
en Fean. De startbijeenkomsten hiervoor staan gepland op 18 en 19
september. Doel is het daadwerkelijk meten van impact en ervaring op te
doen in wat daarvoor nodig is. Impact House is hierbij onze sparringpartner.

Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?
Begin september spreken we nog Bibliotheken Noord en dbieb over hoe
zij impact meten. Ook spreken we andere partners uit het land. Op basis
daarvan ontwikkelen we een werkwijze waarmee we impact meten goed
kunnen borgen in onze organisatie en ons netwerk.
Verder maken we na de startbijeenkomsten een start met het maken van

een meetplan voor de beide projecten.

Wat valt op?

De behoefte om impactmanagemen
organisatie, herkent Impact House ook bij andere organisaties. Zij zijn bezig

met het ontwikkelen van dienstverlening en we lopen daarom samen op.
Bibliotheken Noord is bezig met een aanvraag voor de programmerings-
regeling voor digitaal burgerschap. Deze aanvraag lijkt veel op die van Mar
en Fean. Er wordt daarom veel samengewerkt.

t goed te kunnen borgen in de
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Kerndoel

Mosaic is een instrume
Mosal nt om doelgroepen-
voorybiebsli?cie I;ce maken en is al een aaFerteleare
piaedinndi Vev en beschik'baar. De afgelopen twnee
boema e voor de bibliotheken vraagstukk
poetpakt we met behulp van Mosajc-data "
oo one erzocht. Doel dit jaar is om te
Poceraoek \r/]aofdwe het maken van analyses en
por ol AN de resultaten als dienstverleni
aanbieden aan de bibliotheken renne
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Marketing Plz;cf?)errgf ta en het gebruik van de data it ot lS over de recht-
- Zij hebben juristen de opdracht gege\’/\/'P (Smart
en om hierover

advies uit te bre
ngen. N. i ; .
(leverancier). ¢ av. dit advies zijn er vragen gesteld aan Wh
00z

De kritiek op het i

koppelen van de I\%I?)Z;l;:fsv:n .
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Contactpersoon
Elly Bouwma
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oot aan je lgdengegevens en op basi

sl Voc ies. Afgezien van het feit dat je °
orvragen aan je leden, raden experts dit

a maande ebe ren?
W WWat g at er de kOIIIellde twee d n g u
va geVe 1 e ee ad evs oor 'getsl zette an Mosaic in F l. Ove
Wi e
\% \ V
daa lesla d. \

wat AVG-technisch

mag en .

moeten aanpassen. g en of hoe ze hun privacy-statements eventueel
ee

Wat valt op?
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Kerndoel Contactpersoon
Met Leen een Fries bouwen we aan Thillie Bremer
een digitale collectie waarbij we de
bijzondere kennis en verhalen van
Friese inwoners delen door middel van
podcasts, interviews en activiteiten.
De leen-Friezen worden op basis van
actuele maatschappelijke thema’s
gekozen en diversiteit en spreiding in
de regio’s.

volgende maand in de

Wat is er de afgelopen twee maanden gebeurd? .
Ons derde seizoen ging online! En de eerste tien podcasts zijn — Collectie
gepubliceerd en te luisteren via onze kanalen. _
— Digitaal Burgerschap
Wat gaat er de komende twee maanden gebeuren?
Achter de schermen zijn de voorbereidingen getroffen om weer —_— Digita[e Bibliotheek
hele mooie verhalen op te nemen. Ook zijn we weer bezig met
het uitzetten van de LEF expositie met de portretten van de
leen-Friezen en zijn we in samenwerking met onze partners

programma aan het maken. )
—> Marketing

Wat valt op?
Er is een brug geslagen met het thema taal en het Fries
Leesoffensief waar ambassadeurs Marrit Jellema en Jeen Hofstra
middels de podcasts uitleggen waarom leesplezier zo belangrijk
is. Mooie diepte interviews zijn dit geworden!

—> Leven Lang Ontwikkelen






